
Asociaþie reprezentativã a

p r o f e s i o n i º t i l o r d i n d o m e n i u l

administrãrii, întreþinerii ºi operãrii

clãdirilor din Romania, ROFMA este

iniþiatoarea ºi organizatoarea Cursului

de Facility Management (FM), în prezent

cel mai important, coerent ºi bine

structurat instrument educaþional de pe

piaþa de FM. Ceea ce dã o ”greutate”

deosebitã acestui produs educaþional,

unic în România, este parteneriatul cu

Real Estate User Group (REUG) din cadrul

Universitãþii Tehnice din Viena, una

dintre cele mai prestigioase platforme

de training în facility management din

Europa, cu peste 1000 de membri ºi

asociaþi. Pânã în prezent s-au desfãºurat

trei ediþii ale acestui curs, cea de-a patra

ed i þ i e u r mând a f i or gani zatã î n

perioada septembrie - noiembrie 2013

(cu începere din data de 26 septembrie).

Principalele obiective ale cursului de

facility management sunt:

c p r e z e n t a r e a i n t e g r a l ã º i

sistematizatã a domeniului facility

managementului, conform standardelor

actuale europene;

c informarea completã ºi la zi a

cursanþilor, prin expuneri teoretice

interactive ºi prin aplicaþii practice, cu

privire la cele mai recente evoluþii în

sfera administrãrii, întreþinerii ºi operãrii

clãdirilor;

c creºterea consistentã a compe-

tenþelor ºi a gradului de profesionalism

al managerilor ºi specialiºtilor în facility

management.

Destinatarii cursului sunt, în principal,

managerii ºi specialiºtii din facility man-

agement, activi atât în cadrul firmelor

furnizoare de servicii, cât ºi în depar-

tamentele administrative ale compa-

niilor naþionale, multinaþionale, reþelelor

de retail, reþelelor bancare ºi ale altor

organizaþii care deþin ºi administreazã

diferite spaþii. De asemenea, cursul se

adreseazã ºi clienþilor care au relaþii

contractuale cu furnizorii de servicii de

facility management.

Structura tematicã a cursului, care s-a

perfecþionat cu fiecare ediþie, este

organizatã pe module ce includ, practic,

toate componentele domeniului de

referinþã ºi anume:

c servicii de facility management

infrastructural: curãþenie, dezinsecþie/

deratizare, peisagisticã, recepþie, Call

Center ºi Help Desk;

c protecþia antiincendiu, a sãnãtãþii,

siguranþei ºi a mediului; servicii de pazã

ºi securitate; managementul deºeurilor;

managementul riscului;

c clãdirile sustenabile ºi operarea

aces tor a : Gr een Bu i ld ing – LEED /

BREEAM; reducerea consumurilor ºi

eficientizarea energeticã a clãdirilor;

c mentenanþa tehnicã a echipa-

mentelor ºi instalaþi i lor clãdir i lor :

predictivã, preventivã ºi corectivã;

c managementul energiei, Certi-

ficatul de Performanþã Energeticã (CPE),

Auditul Energetic.

c m a n a g e m e n t u l p r o i e c t e l o r -

planificarea ºi implementarea proce-

selor, tehnici de evaluare;

c standardele europene în FM - EN

1 5 2 2 1 / 1 - 5 º i t e n d i n þ e î n f a c i l i t y

managementul European;

c Facility, Property ºi Asset Manage-

ment – Puncte comune ºi sinergii.

c software FM si aplicaþii: CAFM,

CMMS ºi alte produse aplicative;

c ciclul de viaþã al clãdirilor, revizii ºi

optimizãri ale construcþiilor, starea

tehnicã a clãdirilor;

c aspecte legale ºi financiare ale FM,

resurse umane, comunicarea eficientã,

satisfacþia clienþilor ºi managementul

contractelor.

De subliniat cã se acordã o mare

pondere, de cca. 40%, aplicaþiilor prac-

tice ”în teren”, respectiv la locaþi i

reprezentative (clãdiri de birouri, de re-

tail etc.) din Bucureºti, oraº care are ºi cel

mai mare ºi variat fond imobiliar din

România.

Cursul se va încheia cu o lucrare scrisã,

cursanþii obþinând un calificativ de

conf irmare a absolvir i i , care va f i

menþionat în Certificatul de Absolvire

eliberat ºi recunoscut de ROFMA ºi de

REUG, document semnat de preºedintele

ROFMA ºi de prof. dr. Alexander Redlein

de la Universitatea Tehnicã Viena, în

calitate de coordonator academic al

cursului.

Ca un element de ultimã orã, ROFMA

anunþã introducerea în cadrul Clasificãrii

O c u p a þ i i l o r d i n R o m a n i a ( C O R ) a

ocupaþiei de “manager de facilitãþi”, fapt

confirmat de Ministerul Muncii, Familiei,

P r o t e c þ i e i S o c i a l e º i P e r s o a n e l o r

V â r s t n i c e . U n b e n e f i c i u e s e n þ i a l ,

rezultând din aceastã recunoaºtere

oficialã, constã în accelerarea procesului

de autorizare a cursului, proces aflat în

plinã desfãºurare, ºi care va contribui

substanþial la realizarea unui limbaj

comun între clienþii ºi furnizorii de astfel

de servicii din Romania.
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