ROFMA

Congrese nationale si internationale de Facility Management

’ ROFMA a participat la Congresul European de
Facility Management (EFMC), editia 2013.

La editia din acest an a congresului, cea mai prestigioasa conferinta
europeand de Facility Management, organizatd de IFMA (International Facility Man-
agement Association) si de EuroFM (Asociatia Europeand pentru Managementul
Facilitatilor) la Praga in perioada 22-24 mai, au participat peste 500 de profesionisti
in Facility Management din toatd lumea. Conferinta, excelent organizata, a cuprins
un simpozion, mese rotunde, dar si o expozitie specializata. In cadrul conferintei,
principalele teme au vizat sustenabilitatea, noi mijloace de lucru, externalizarea ver-
sus internalizarea serviciilor si Facility Management in sectorul public. Studiile din
cadrul simpozionul stiintific au vizat valoarea addugata in Facility Management si
inovatia in Facility Management, fiind sustinute in majoritate de reprezentanti ai
mediului academic din tarile nordice si Olanda. La masa rotundd cu tema "Specificul
si dezvoltarea sectorului Facility Management in tdrile din estul Europei”, la care au
participat si membrii ROFMA, au fost dezbatute subiecte privind educatia,
standardizarea, cooperarea si diferentele culturale in Facility Management.

ROFMA a propus realizarea unei platforme de dialog in acord cu obiectivele si
politicile EuroFM, menitd sa identifice punctele de interes comune si sa realizeze
proiecte efective, utile sectorului de FM din tarile Europei de Est. Propunerea a fost
acceptatd, urmand a se stabili detaliile in cel mai scurt timp.

in esentd, concluziile generale desprinse atat din prezentari, cat si din discutiile cu
participantii, au fost legate de faptul ca se pune un accent tot mai mare pe
contributia Facility Management la ,aducerea de valoare in business”, dar si ca Facil-
ity Management reprezintd un element tot mai important in cresterea productivitatii
la locul de munca sau ca fatd de partea tehnica a activitatii, latura relatiilor
interumane capdta o importantd hotdratoare in Facility Management.
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Congresul European de Facility Management (EFMC) din
2015 ar putea avea loc la Bucuresti

Un obiectiv important al ROFMA |-a constituit evaluarea posibilitatii de organizare la
Bucuresti a Congresului European de Facility Management (EFMC) in 2015, ca hub al zonei
sud-est europene. Propunerea urmeaza a fi analizata impreuna cu EuroFM. Deocamdats,
urmdtoarea editie a Conferintei Europene de Facility Management va avea loc la Berlin.

Marele premiu Parteners Across Borders, decernat la EFMC
2013, a fost castigat de ARCHIBUS Solution Center, Romania

In cadrul Congresului European de Facility Management, un eveniment deosebit
pentru asociafie |-a constituit decernarea Marelui premiu “Partners Across Borders”
firmei Archibus Solution Center-Romania, membru fondator ROFMA. Tudor Tritd,
presedintele Asociatiei si totodata CEO Archibus SC Romania, ne-a spus:

“Parteners Across Borders este un premiu prestigios deoarece competitia si-a
propus sa premieze proiectele transfrontaliere de referintd in domeniul Facility
Managementului. Am fost, astfel, recunoscuti drept un pol regional de competentd,
suntem mandri de acest lucru si intentiondm sa cultivam aceastd imagine,
continuand trendul ascendent prin proiecte derulate ireprosabil. ”

ROFMA - Asociatie partenera a Conferintei Nationale de
Facility Management

Conferinta, desfasuratd in zilele de 5-6 iunie anul curent, eveniment in care ROFMA a
fost asociatie partenerd, a fost organizata pe patru sesiuni in cadrul carora a fost
abordata o vasta tematica privind tendintele recente in domeniul Facility Manage-
ment global, implementarea si dezvoltarea procedurilor si a serviciilor integrate,
incheindu-se cu o dezbatere pe subiectele prezentate. Este de remarcat prezenta in
cadrul Conferintei a unor reputati experti si universitari internationali, in calitate de
keynote speakers, precum Ron van der Weerd, presedinte al EuroFM si decanul scolii
de FM al Universitatii din Groningen, Olanda, Aad Otto, director la Academia de Fa-
cility Management a Universitatii din Haga, Alexander Redlein, profesor universitar
la Universitatea Tehnologicd din Viena si Svein Bjorberg,
R&D manager si profesor in Oslo, Norvegia. Alaturi de cei
de mai sus, manageri si experti de domeniul Facility Man-
agement romani au avut prezentdri deosebit de
interesante in care au expus aspecte de actualitate si
tendinte in domeniul Facility Management local si
european.

in continuarea conferintei, pe 6 iunie, s-au derulat doud
seminarii. In primul, “IWMS - Valoarea adaugata pentru
departamentele de Facility Management si furnizorii de
servicii”, au fost evidentiate aportul de valoare addugata a
Sistemului Integrat de Management al Spatiului de Lucru,
oportunitatea acestuia, beneficiile si evaluarea
performantei sistemului. in cel de-al doilea, intitulat
“Analiza satisfactiei clientilor, evaluarea performantei
prestatorilor de FM”, s-au prezentat structurat elementele
ce determind satisfactia clientilor si ce solutii pot adopta
prestatorii de servicii de Facility Management pentru a
satisface aceste exigente, precum si criteriile esentiale ce
pot configura indicatorii cheie de performanta pe
principalele activitdti de Facility Management.
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