VLAD ROVO, SOMFY ROMANIA:

"Tot mai multi

proprietari de Iocu

aleg solutii pentru
case inteligente”

Interviu cu Vlad Rovo, Country Manager Somfy
Romania & Moldova

In Romania, cele mai recente investitii ale companiei se referd la deschiderea unui punct
de lucru in Bucuresti, la extinderea depozitului logistic din Brasov, laimplementarea unei
noi solutii ERP (Enterprise Resource Planning) si a unei noi solutii CRM (Customer relation-
ship management), precum si la mdrirea echipei locale.

Reporter: Cum au fost primele
trei trimestre pentru companie in
privinta cererii?

Vlad Rovo: Primele trei trimes-
tre ale anului ne-au adus o
crestere atat pe segmentul de
automatizare pentru rulouri si
pentru produse de umbrire pen-
tru interior: perdele si draperii,
cat si o crestere a ponderii de
produse pentru smart home.

Acest lucru ne valideaza faptul
ca tot mai multi proprietari de
locuinte opteaza pentru solutii
destinate caselor inteligente, im-
plicit pentru automatizarea siste-
melor de umbrire, care sa le ofere
un confort ridicat acasa, precum
si posibilitatea de control de la
distanta cu ajutorul aplicatiilor
dedicate pentru telefoane mobi-
le sau al comenzilor vocale, posi-
bile prin intermediul Google
Assistant sau Amazon Alexa.
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Reporter: Ati estimat un plus
de 20% pentru cifra de afaceri in
anul 2019. Preconizati ca veti
mentine acest ritm si in 20207

Vlad Rovo: Pentru anul viitor
estimam ca vom pastra cel putin
acelasi ritm de crestere. Vom
continua dezvoltarea Somfy la
nivel local prin extinderea porto-
foliului cu noi game de produse,
prin digitalizarea pietei noastre
traditionale, a produselor de mo-
torizare pentru sisteme de um-
brire si acces, cat si prin imple-
mentarea pe scard larga a solutii-
lor de smart home in cadul an-
samblurilor rezidentiale. Ritmul
de dezvoltare va fi sustinut de
echipa locala puternica si de stra-
tegia creatd pentru a raspunde
nevoilor pietei care are o dinami-
ca rapida, precum si de partene-
riate locale valoroase.

Reporter: Cum a evoluat profi-

tabilitatea societatii si care sunt
produsele care aduc cel mai
mare randament?

Vlad Rovo: Portofoliul local e
format preponderent din siste-
mele de automatizare pentru
umbrire exterioara, in principal al
celor de motorizare a segmentu-
lui de rulouri, unde am diversifi-
cat gama de produse comerciali-
zate prin lansarea de solutii atat
in segmentul entry, cat si in seg-
mentul premium, adaptate fieca-
rui buget.

Solutiile de acces rezidential:
usi de garaj si porti de acces, cele
de automatizare pentru echipa-
mente de interior si smart home
completeaza business-ul in pro-
portii echilibrate. De asemenea,
securitatea este o categorie care
ia tot mai multa amploare, inre-

(continuare in pagina 24)




VLAD ROVO:

Lansarile recente au fost
concentrate pe produse
care aduc un nivel
superior de confort
utilizatorilor finali, dar si
modalitati de configurare
si instalare simplificate
pentru partenerii nostri".
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gistrand o crestere pe segmentul
de videointerfoane si camere de
supraveghere cu functii avansa-
te.

Reporter: Ce produse/sisteme
noi ati lansat anul acesta, ce aveti
in plan pentru anii viitori?

Vlad Rovo: Lansarile recente
au fost concentrate pe produse
care aduc un nivel superior de
confort utilizatorilor finali, dar si
modalitati de configurare si in-
stalare simplificate pentru parte-
nerii nostri.

Cea mai importanta lansare
este cea a S&SO RS-100, inovatie
majora pentru automatizarea ru-
lourilor, o motorizare silentioasa,
cu viteza reglabild si conectivita-
te nativa, oferind instrumentele
de configurare pentru toate eta-

pele de lucru, atat pentru pro-
ductie, cat si pentru instalare,
precum si solutiile pentru crea-
rea unei locuinte inteligente
pentru consumatorul final.

De asemenea, gamele de moto-
rizare pentru aplicatiile de inte-
rior, perdele, jaluzele, includ din
acest an modele precum Glydea
Ultra si Sonesse, cu un nivel so-
nor imperceptibil, aspect care
asigura un confort acustic deose-
bit beneficiarului final.

Avem noutdti si in portofoliul
de solutii de acces, noile modele
de produse beneficiind de
aplicatii de instalare care efi-
cientizeazd timpul de lucru la
fata locului, fiind astfel un ajutor
real pentru instalatori.

Anul 2019 a marcat si extinde-
rea portofoliului local de produse

____________________________________________________________|
"Observdm cd cererea a evoluat spre zona
premium, clientii finali doresc confort acustic
ridicat, sunt mai atenti la designul produselor
achizitionate, cautd solutii interconectabile,
deschise si se informeazd temeinic inainte de a
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realiza achizitia".

cu solutiile Somfy de suprave-
ghere si monitorizare a locuintei:
camere video de interior si exte-
rior si sisteme de securitate si de-
tectare a tentativelor de patrun-
dere prin efractie in locuinta.

Reporter: Strategia de busi-
ness a Somfy Romania priveste
digitalizarea activitatii. Cum a
fost evolutia procesului de pro-
ductie - o comparatie cu momen-
tul in care ati pornit activitatea
din Romania, fatda de momentul
actual, si in ce punct previzionati
ca veti fi in cativa ani?

Vlad Rovo: Anul 2019 marche-
aza aniversarea a 50 de ani a
companiei pe plan international,
iar sediul din Romania a fost
infiintat in anul 2006. Momentele
cheie la nivel global au conturat
si piata locald, iar anul 2017 este
anul lansarii in Romania a unitatii
de comanda TaHoma, care a des-
chis drumul catre controlul usor
al casei de pe un smartphone, o
tableta sau un computer, oferind
posibilitati de interconectare a
produselor Somfy, precum si a
marcilor partenere.

Ritmul de crestere a produselor
conectate Somfy a fost de peste
30% in 2018 si estimarile noastre
sunt cd aceastd tendintd se va ac-
celera in perioada urmatoare,
cand vom vedea din ce in ce mai
multe case conectate, cu servicii
interoperabile, de diferite origini,
dar pe deplin integrate.

Reporter: Ce investitii ati reali-
zat anul acesta si ce mai aveti in
plan? Aveti in vedere vreo inve-
stitie pentru extindere?

Vlad Rovo: Echipele Somfy din
toate tarile, inclusiv Romania,
sunt mobilizate in jurul unui pro-
iect comun care implica o abor-
dare ecologica a solutiilor, cu
practici manageriale care sa faci-
liteze inovatia si noi provocari.

In Romania, cele mai recente in-
vestitii se refera la deschiderea
unui punct de lucru in Bucuresti,
la extinderea depozitului logistic
care se afla in Brasov, la imple-
mentarea unei noi solutii ERP
(Enterprise Resource Planning) si
a unei noi solutii CRM (Customer
relationship management), pre-
cum si la marirea echipei locale

sOmfy




pentru a raspunde eficient solici-
tarilor venite de la partenerii
nostri.

Eforturile si investitiile sunt
concentrate atat pe partea de
inovare, cat si de formarea de
know-how local in gestionarea
proiectelor de automatizare.

Reporter: Cum a evoluat piata
pe care activati in primele trei tri-
mestre din 2019 si care sunt esti-
marile pentru intregul an?

Vlad Rovo: Observam ca cere-
rea a evoluat spre zona premium,
clientii finali doresc confort acus-
tic ridicat, sunt mai atenti la desi-
gnul produselor achizitionate,
cauta solutii interconectabile,
deschise si se informeaza temei-
nic inainte de a realiza achizitia.

Daca vorbim de piata reziden-
tiala, beneficiarii finali aleg pro-
dusele care le simplifica stilul de
viata, care le ofera stare de bine,
cu focus pe un design minimalist
care sa se integreze in noile ten-
dinte de design interior. In era
"Internet of things", observam ca
e important sa oferim posibili-
tatea de control al echipamen-
telor prin intermediul aplicatii-
lor dedicate pentru telefoane
mobile si tablete, de oriunde, sa
stim mereu ce se intampla in

casa noastra din orice loc ne-am
afla, iar tehnologia Somfy permi-
te acest lucru.

Tendintele sunt asadar indrep-
tate spre economie de energie si
timp, care sa imbunatateasca
confortul si calitatea vietii.

Daca ne referim la piata de cla-
diri, controlul luminii si al modali-
tatilor de gestionare si control al
temperaturii sunt preocuparile
majore ale dezvoltatorilor, iar din
2020 urmeaza sa asistam si la alte
schimbari. Noua Directiva UE
844/2018 vine cu modificari si
fmbunatatiri asupra Directivei UE
31/2010 privind performanta
energetica a cladirilor si asupra
Directivei UE 27/2012 privind efi-
cienta energeticd, pe care si
Romania trebuie sd le transpuna
in legislatia locala pana in luna
martie a anului 2020, prin actuali-
zarea Legii 372/2005.

Aceste noi reglementari in do-
meniul performantei instituie ne-
cesitatea instalarii unui sistem de
umbrire solara dinamicd intrucat
vitrajele cu geam clar nu pot
atinge in mod independent aces-
te tinte. Asadar, provocarea va
consta in gasirea solutiei optime
care sa asigure confortul locatari-
lor si accesul la lumina naturala,

"Provocdrile noastre sunt, in mare, cele de care
au parte companiile din domeniul
constructiilor. In plus, in comparatie cu pietele
din Europa Centrald si de Vest, remarcam in
Romdnia un nivel scdzut de cunoastere a
sistemelor de umbrire si a beneficiilor pe care
implementarea lor le aduce utilizatorilor".

cat si eficienta energetica.

Reporter: Care este segmentul
cu cea mai mare cerere in indus-
tria in care operati si care este
zona cu cel mai mare potential in
viitor?

Vlad Rovo: In urmatorii ani, in
contextul descris mai sus, esti-
mam cd potentialul va veni din
doua directii. Prima este digitali-
zarea care va creste segmentul
de sisteme complete de automa-
tizare pentru case inteligente (sis-
teme de umbire pentru interior si
exterior), iar a doua este capaci-
tatea produselor si solutiilor per
ansamblu de a raspunde mai
bine asteptarilor beneficiarilor in
ceea ce priveste economia de
energie si impactul asupra me-
diului inconjurétor.

Somfy actioneaza in prezent
pentru a crea locuinte si cladiri
eficiente energetic, iar prin initia-
tiva proprie "Act for green®", or-

ganizata in jurul a trei piloni: cla-
diri verzi, produse ecologice,
echipe cu o conduitd responsabi-
I3 fatd de mediu, concepem pro-
dusele potrivite pentru un viitor
durabil. Tn prezent, 50% din
vanzarile companiei sunt realiza-
te cu produse certificate "Act for
green®", ambitia noastra fiind de
aatinge un nivel de 80% la finalul
anului 2020.

Reporter: Care sunt provocari-
le cele mai importante pentru
compania dumneavoastra? Exis-
ta bariere care limiteaza o expan-
siune a afacerilor si mai mare
decat cea pe care o inregistrati?

Vlad Rovo: Provocarile noastre
sunt, in mare, cele de care au par-
te companiile din domeniul con-
structiilor. In plus, in comparatie
cu pietele din Europa Centrala si
de Vest, remarcam in Romania

(continuare in pagina 26)
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‘/ Somfy Romania, lider in furnizarea de

sisteme de control automatizat pentru
tehnica de umbrire si acces in locuinte
si cladiri comerciale, dar si un jucdtor
cheie pentru solutii smart home,
estimeazd afaceri in crestere cu 20% in
anul 2019, comparativ cu 2018, cand
acestea au atins doud milioane de
euro.

‘/ Pionier in motorizarea

echipamentelor de umbrire pentru
locuinte si ulterior in sisteme de
automatizare pentru cladiri
rezidentiale si comerciale, Somfy pro-
duce 20 de milioane de motoare
anual, la nivel global, si a raportat

afaceride 1,127 miliarde euro in 2018.

/
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un nivel scazut de cunoastere a
sistemelor de umbrire si a benefi-
ciilor pe care implementarea lor
le aduce utilizatorilor. Pornind de
la siguranta si protectia antie-
fractie conferite de rulourile ac-
tionate electric, la confortul vi-
zual, intimitate si posibilitatea de
a dormi in intuneric deplin in ori-
ce moment, pana la economii
semnificative de energie prin
gradul suplimentar de izolatie
adus, la nevoie, de sistemele de
umbrire exterioare.

Reporter: Cum vedeti evolutia
pietei constructiilor de la noi in
anii care vin si cum credeti ca se
vor transforma preferintele con-
sumatorilor?

Vlad Rovo: In contextul noilor
reglementari legislative de efi-
cientd energeticd, dar si al expan-
siunii pietei de automatizare a lo-
cuintelor si a cladirilor comercia-
le, estimam ca vom asista la o
crestere a exigentelor in acest
domeniu, precum si la imple-
mentarea de standarde de calita-

te si eficienta in toate aspectele
proiectelor si cu impact pozitiv
asupra tuturor beneficiarilor.

Cerintele utilizatorilor se vor di-
versifica in sfera de servicii adi-
tionale: confort si acces la lumina
naturald, interoperabilitate, solu-
tii tehnologice, siguranta si aten-
tie la resursele consumate si im-
pactul lor asupra mediului, deci
gradul de eficienta energetica.

Reporter: Cum evolueaza cere-
rea pentru solutiile smart home?
Care sunt cele mai cautate solu-
tii?

Vlad Rovo: Piata locuintelor si
a cladirilor smart este in plind ex-
pansiune. Pentru automatizarea
casei propunem clientilor nostri
posibilitatea de a gestiona, prin
intermediul unitatii de comanda
TaHoma, nu numai produsele
motorizate Somfy, ci si posibilita-
tea de a-si echipa locuinta cu
produse de la marci compatibile,
parteneri Somfy.

TaHoma este una dintre cele
mai cuprinzatoare platforme de
smart home de pe piata, care
poate integra panad la 5 protoco-



v/ Somfy a luat fiintd in Franta, in anul
1969, iar in prezent are 6.120 de
angajatiin intreaga lume, opt fabrici in
tara de origine, Italia, Polonia, Tunisia si

China.

‘/ In Romania, compania are 12 angajati,
un depozit logistic la Brasov si un birou
central in Bucuresti, dar si o refea de
parteneri si reprezentanti teritoriali care
asigurd acoperirea la nivel national.

ale de comunicatie radio (RTS,
I0-Homecontrol, Z-Wave, EnOcean,
Zigbee), compatibila nativ cu pes-
te 1000 de echipamente, integra-
bile intr-un numar de pana la 40
scenarii si programe.

In acest sens, in ultimul timp pri-
mim din ce in ce mai multe solici-
tari din partea dezvoltatorilor de
proiecte rezidentiale, care doresc
sd implementeze in noile proiecte
sistemul de casa inteligenta Ta-
Homa, varianta cu instalare in ta-
bloul electric si certificarea GREEN
HOMES acordata de catre Roma-
nia Green Building Council.

Pentru nevoi mai simple, Somfy
are in portofoliu si Connexoon,
unitatea de comanda care permi-
te controlul echipamentelor, se-
parat pentru fiecare zona a locu-
intei: ferestre, terasa si acces.
Acesta poate controla panala 10
produse de umbrire Somfy si
VELUX, motorizari de acces
Somfy si echipamente de ilumi-
nat, integrabile intr-un numar de
pana la patru scenarii.

Reporter: Care sunt clientii ma-
jori pe care ii aveti pe segmentul
cladirilor comerciale?

Vlad Rovo: incepand din 2019,
dezvoltam si pe plan local seg-

mentul de proiecte comerciale,
avand deja implementate siste-
me automatizate de control pen-
tru tehnica de umbrire la obiecti-
ve precum parcurile logistice
CTPark, Arhiva Notarilor Publici
Bucuresti, Schaeffler Romania,
Magazine Kaufland, Cladirea
Wittenstein Sibiu si exista discutii
avansate pentru proiecte aflate
in curs de constructie.

Ne bucuram totodata sa facem
parte din organizatii care au o
contributie semnificativa la
cresterea performantei cladirilor
din Romania, precum RoGBC,
Asociatia KNX, aldturi de specia-
listi si companii cu un nivel ridi-
cat de expertiza in domeniul efi-
cientei energetice.

Reporter: Intentionati sa va ex-
tindeti echipa?

Vlad Rovo: Ultimii ani au con-
semnat o extindere semnificativa
a echipei, atat in zona de vanzari,
cat si in zona logistica si adminis-
trativa. Pentru anul 2020 avem in
vedere consolidarea echipei si
dezvoltarea abilitdtilor la fiecare
nivel din companie.

_______________________________________________________________|
"Observdam ca cererea a evoluat spre zona
premium, clientii finali doresc confort acustic
ridicat, sunt mai atenti la designul produselor
achizitionate, cautd solutii interconectabile,
deschise si se informeazd temeinic inainte de a
realiza achizitia".

27



