"Piata FMCG a avut
o rata de crestere de
peste 11%, in 2020"

(Interviu cu Razvan Bagherea, Director Organizare si Resurse Umane, Aquila)

Cu peste 2700 de angaijati, Aquila, companie ce activeazd in piata di-
stributiei si a serviciilor logistice, a inregistrat cifre mai bune in primul
semestru al acestui an fata de cele din perioada similard a anului tre-
cut, conform lui Rdzvan Bagherea, Director Organizare si Resurse

Umane, Aquila.

Acesta ne-a spus, intr-un interviu, cd, anul trecut, compania a reusit

Reporter: Cum ati trecut prin
perioada de pandemie?

Razvan Bagherea: Ne-am re-
grupat pentru a face fata cat
mai bine noii realitati. Nu am
intrerupt activitatea nicio clipg,
ci ne-am adaptat. Printr-o buna
organizare interna si cu 0 moni-
torizare zilnica a intregii situatii
epidemiologice, efectuatd de
Echipa de Management a Situa-
tiilor de Criza, am reusit sa im-
plementam rapid deciziile si sa
avem un control al actiunilor
intreprinse, asigurand eficienta
maxima a acestora. Prin specifi-
cul activitdtii noastre, ne-am
aflat in permanenta in linia intai,
unde am depus toate eforturile
pentru livrarea bunurilor esen-
tiale populatiei pe toata perioa-
da stdrii de urgenta si ulterior a
celei de alertd. Suntem prezenti
in lumea fizica a lantului de
aprovizionare, dar asta nu in-
seamnd cd nu am implementat
si nu continuam sa implemen-
tam solutii de digitalizare si teh-
nologizare.

Reporter: Care a fost strategia

24| BURSA Constructiilor nr. 6 / 2021

pentru a iesi invingdtori din aceas-
ta criza?

Razvan Bagherea: Ne-am
concentrat pe siguranta. Am
luat masuri pentru ca toti colegii
nostri sa fie protejati de pande-
mia de coronavirus si, in acelasi
timp, sa inteleaga strategia noas-
tra. Un rol esential l-a avut co-
municarea, atat interna, cat si
externa. Am obtinut rezultate
bune, atat ca urmare a increderii
acordate de colegii nostri, cat si
datorita mesajelor clare, trans-
mise la timp.

Totodata, am cautat sa ne efi-
cientizam continuu activitatea,
sa crestem calitatea serviciilor in
lantul de aprovizionare si, nu in
ultimul rand, sa maximizam
oportunitatile de crestere, anti-
cipand si fiind proactivi la dina-
mica omnichannel din retail. In
consecintd, anul trecut am reali-
zat o profitabilitate peste cea
bugetatd initial. Cu alte cuvinte,
am privit si abordat criza ca pe o
oportunitate.

Reporter: Cum a evoluat sec-
torul de distributie si servicii lo-

sd atingd o cifrd de afaceri de peste 370 milioane euro.

"Credem ca viitorul pe piata distributiei si a serviciilor logistice aparti-
ne jucdtorilor puternici si flexibili, cu acoperire nationald si cu infra-
structura la cele mai inalte standarde in domeniu", subliniazd dom-
nia sa, apreciind cd piata FMCG a avut o rata de crestere de peste

11%, in 2020.

gistice in pandemie si care au
fost provocarile anului 2020
pentru lucrdtorii din domeniu?

Razvan Bagherea: Piata
FMCG a avut o rata de crestere
de peste 11%, in 2020. Activam
pe o piata atractiva in care co-
mercializam produse esentiale
populatiei si unde se constata o
crestere a interesului consuma-
torului, coroborat cu o crestere
a puterii de cumparare. Si in
2020 noi am fost parte din lantul
care a ajutat ca produsele sa
ajunga la oameni si in aceasta si-
tuatie sanitara speciala.

Suntem intotdeauna prima
alegere a partenerilor nostri - o
pozitie castigata in timp, conso-
lidata zilnic si care ne aduce tot
mai aproape de viziunea noas-
trd, respectiv aceea de a fi pre-
zenti in fiecare casa din Roma-
nia cu cel putin un produs distri-
buit de noi.

Reporter: Care sunt rezultate-
le Aquila in primul semestru al
anului in curs, comparativ cu pe-
rioada similara din 20207 Cu ce
rezultate ati incheiat anul trecut?

Razvan Bagherea: in primul
semestru al anului 2021 am
inregistrat cifre mai bune decat
cele din perioada similara a anu-
lui trecut. In 2020 am reusit sa
atingem o cifra de afaceri de pes-
te 370 milioane euro.

Reporter: Ce investitii aveti
planificate pentru acest an si
care este bugetul alocat?

Razvan Bagherea: Urmarim
constant tendintele pietei si
comportamentul consumato-
rului, iar investitiile in automati-
zari si digitalizare reprezinta ac-
tiuni curente pentru noi. Cum
spuneam mai sus, ne adaptam
noilor conditii impuse de piata,
iar in prezent lucram la dezvol-
tarea platformei de comert onli-
ne, la cea de B2B, precum si la
dezvoltarea brandurilor proprii.
De asemenea, acordam o aten-
tie deosebita ESG, actionand di-
rect si imediat in sensul reduce-
rii amprentei de carbon, ale-
gand totodata sa ne implicam
activ in sustinerea comunitatilor
locale in care ne desfasuram ac-
tivitatea.



RAZVAN BAGHEREA:

"Competitia a existat dintotdeauna,
exista si va exista. Competitia
conduce la progres, iar noi ne
adaptam zilnic, astfel incat la finalul
fiecarei zile sa ne ducem la indeplinire
misiunea de a oferi cele mai
performante servicii integrate de
distributie si logistica, prin

vanzarea de produse si servicii
complementare".
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Reporter: Cum vedeti compe-
titia din piata?

Razvan Bagherea: Competitia
a existat dintotdeauna, exista si
va exista. Competitia conduce la
progres, iar noi ne adaptam zil-
nic, astfel incat la finalul fiecarei
zile sa ne ducem la indeplinire
misiunea de a oferi cele mai per-
formante servicii integrate de
distributie si logistica, prin
vanzarea de produse si servicii
complementare.

Reporter: Ati finalizat proce-
sul de integrare a Agrirom. Ce
asteptari aveti in urma acestei
operatiuni?

Razvan Bagherea: Achizitia
Agrirom, unul din cei mai mari
jucatori pe piata de distributie
de produse congelate, face par-
te din strategia noastra pe ter-
men mediu de extindere a pre-
zentei in FMCG. Acum a fost
complet integrat in Aquila. Din
sinergiile obtinute prin aceasta
integrare a rezultat un meca-
nism mai eficient ce ne ajuta sa
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activdm cu succes in viitor. In
ciuda obstacolelor generate de
pandemie, am reusit sd obtinem
rezultate remarcabile si in HoRe-
Ca si Retail, inregistrand in pri-
ma parte a acestui an un trend
ascendent si pe aceasta catego-
rie.

Reporter: Aveti in plan o
miscare similara pe termen
scurt/mediu?

Razvan Bagherea: Avem in
lucru multiple scenarii, insa de-
pinde de oportunitati.

Reporter: Ce astfel de opera-
tiuni urmeaza sa aiba loc in pia-
ta?

Razvan Bagherea: Credem ca
viitorul pe piata distributiei si a
serviciilor logistice apartine ju-
catorilor puternici si flexibili, cu
acoperire nationald si cu infra-
structura la cele mai inalte stan-
darde in domeniu.

Reporter: Ce strategie aveti in
cazul fortei de munca? Existd o
criza de angajati in domeniu?

Razvan Bagherea: Avand pes-

N AV o)
Ty SRR

)

Ve vaR D

\

RE -

ey 4h
N et

b

"Credem ca viitorul pe piata distributiei si a

serviciilor logistice apartine jucatorilor
puternici si flexibili, cu acoperire nationald

si cu infrastructura la cele mai inalte
standarde in domeniu".

te 2700 de angajati, putem afir-
ma cd resursa umana reprezinta
una dintre valorile esentiale ale
noastre. In cadrul organizatiei,
lucram la crearea unor politici
de fidelizare si retentie a salaria-
tilor, aflandu-ne intr-un pro-
gram continuu de pregatire si
de promovare a acestora in inte-
rior. De asemenea, ca parte din
strategia noastrd de resurse
umane, organizam constant trai-
ning-uri interne specializate,
programe de e-learning, pre-
cum si stagii de internship ori
practica. Pe langa angajatii loca-
li, incepand de acum trei ani,
avem in derulare mai multe pro-
iecte de succes prin care am in-
tegrat personal din zona asiati-
ca. Diversitatea este o valoare in
Aquila. Respectul fata de oameni
reprezinta excluderea oricdrei

discriminari in procesele de re-
crutare, integrare, gestionare a
carierei si de dezvoltare a anga-
jatilor nostri.

Reporter: Ce perspective are
piata de profil?

Razvan Bagherea: La nivelul
pietei de profil, este prognozata
o crestere anuala medie de 5%
in urmaétorii cinci ani, conform
indicatorului general de moni-
torizare CAGR. Aceasta progno-
za confirmd ca piata in care acti-
vam este una solidd, cu perspec-
tive sigure de crestere, a carei
rezilienta s-a vazut deja in pan-
demie.

Reporter: Multumim!



