Otonomus - primul hotel

operat de Al d

nteligenta artificiala (Al) a inceput sa

preia controlul nu doar asupra compu-

terelor si smartphone-urilor, ci si a mari-

lor corporatii. Acesta este si cazul Oto-

nomus, primul hotel operat de inteli-

genta artificiald care se deschide in Las
Vegas, anunta merca20.com.

Hotelul Otonomus va avea 550 de camere,
fiecare cu o suprafata de aproape 80 de me-
tri patrati. Cu o astfel de suprafata, camera
standard a hotelului este cea mai mare din
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Las Vegas. Hotelul are, de asemenea, cele
mai multe camere interconectate de pe pia-
ta, potrivit ctvnews.ca. Sursa citata mentio-
neazd ca, pe langa camerele standard,
hotelul pune la dispozitie si 300 de
apartamente.

Fiecare camera va fi echipata cu tehnologie
de inteligenta artificiald conceputa pentru a
adapta sejurul la nevoile individuale ale fie-
carui oaspete. In timpul procesului de
check-in digital, inteligenta artificiala va ge-
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nera un avatar al utilizatorului si va memora
preferintele - cum ar fi, de exemplu, tipul de
cafea sau felul de mancare preferat al oaspe-
telui. Hotelul va functiona folosind doua si-
steme de inteligenta artificiala brevetate:
FIRO, un motor de rezervari care optimizeaza
alocarea camerelor si le permite oaspetilor sa
aleaga optiuni personalizate pe baza diver-
selor setari si preferinte. Celalalt sistem, KEE,
va functiona atat ca o cheie digitala a came-
rei, cat si ca un asistent virtual. Asta
inseamna ca receptia traditionala va fi
eliminatd, iar check-in-ul va fi automatizat
prin KEE.

"Conceptul din spatele acestui hotel este
de a oferi ceva ce nu exista pe piata astazi",
declara, in luna ianuarie, CEO-ul si fondatorul
Otonomus, Phillipe Ziade, addugand: "Dupa
ce este facuta rezervarea, incepe procesul de
inregistrare, care presupune un chestionar
prin care aflam mai multe despre oaspeti.
Inteligenta artificiald va face toate acestea si
va crea ceea ce noi numim un avatar".

Dar, cu toate aceste inovatii tehnologice,
inteligenta artificiald nu va inlocui interactiu-
nea umana. Oaspetii care prefera o experien-
ta clasica vor avea optiunea sa se deconecte-
ze de la tehnologie si sa beneficieze de servi-
cii personalizate. "Sarcina inteligentei artifi-
ciale este de a ne spori capacitatile ca oame-
ni; nu de a inlatura oamenii", a mai spus Phil-
lipe Ziade, precizand: "De fapt, avem toate
capacitatile ca un hotel traditional. Daca
nu-ti place tehnologia, o poti dezactiva. Poti
renunta la ea si poti sta la noi in mod
traditional, cu interactiune umana tot
timpul".

Deschiderea oficiala a hotelului Otonomus
din Las Vegas este programata pentru luna
aceasta. Otonomus a inceput sa faca rezerva-
ri din luna februarie pentru vara anului cu-
rent. Conform informatiilor din presa inter-
nationald, pretul de baza pentru un sejur la
hotelul Otonomus din Las Vegas va fi de
circa 300 de dolari pe noapte.
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