Analiza AkzoNobel:

An Romania, alegerea unei vopsele

avabile pare, la prima vedere, o de-

cizie simpla: culoare, pret, poate o

recomandare rapida din magazin.

n realitate, piata vopselelor deco-

rative s-a schimbat profund n ulti-

mii ani, iar consumatorii au devenit

mai selectivi, mai informati si mult mai
greu de fidelizat.

Daca Tn trecut pretul era aproape singu-
rul criteriu important, astazi romanii
cantdresc tot mai atent raportul dintre
cost, calitate si rezistenta in timp. lar pa-

radoxul este cd, intr-o piata perceputa
drept foarte sensibila la pret, consumato-
rii sunt dispusi sa plateasca semnificativ
mai mult, dar numai atunci cand simt ca
diferenta este reala.

O piata impartita intre

"ieftin", "sigur" si "merita"
Piata locala de vopsele decorative a de-

venit tot mai... "colorata" de la an la an,

atat in ceea ce priveste produsele, cat
mai ales dorintele oamenilor, iar acum

Um
aleg romanii vopseaua

® Ce conteaza mai mult'in decizia cumpdratorilor - pretul,
recomandarile sau intrebarea "ce tine mai mult?"; De ce decizia se ia
tot mai des in fata raftului?

este dominata de trei tipuri de cumpara-
tori, dupa cum arata o analiza AkzoNobel.

Exista, mai Tntai, segmentul sensibil la
pret: consumatori care compara activ
ofertele si aleg produsul care pare cel
mai avantajos Tn acel moment. Este cate-
goria cea mai vizibila si cea mai volatila.
Apoi vine segmentul celor care au deja un
"repertoriu" de branduri preferate: doua
sau trei nume Intre care alterneaza, indi-
ferent de promotiile de moment. O a tre-
ia categorie este reprezentata de cumpa-

(continuare in pagina 28)
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ratorii loiali unui singur brand, care il aleg
constant indiferent de pret.

Romania ramane, totusi, mai sensibila
la pret decat pietele mature din Europa
de Vest. insa diferenta importanta este
alta: romanii nu mai cauta neaparat "cel
mai ieftin produs", ci produsul care pare
cea mai inteligenta alegere Tn timp.

Cand economia de azi
devine cheltuiala de
maine n renovarea casei

Una dintre cele mai mari schimbari din
piata tine de felul in care consumatorii
inteleg costul real al unei renovari.

Pretul de pe eticheta reprezinta doar o
parte din ecuatie. O vopsea cu putere de
acoperire slaba poate necesita doua sau
chiar trei straturi, ceea ce Inseamna mai
mult timp de lucru, mai multa manopera
si consum suplimentar de material. n
schimb, produsele premium sunt evalua-
te tot mai mult prin prisma eficientei:
acoperire mai bung, aplicare mai usoara
si rezistenta Tn timp.

Datele din piata arata ca principalele cri-
terii urmarite de consumatori sunt rezi-
stenta la mucegai, puterea de acoperire
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si usurinta in aplicare. Practic, romanii au
inceput sa calculeze nu doar cat costa ga-
leata de vopsea, ci catii costa Intreaga lu-
crare si cat timp rezista rezultatul final.
Diferentele de pret sunt considerabile:
un bidon de 15 litri poate costa de la
aproximativ 100-130 de lei Tn segmentul
economic pana la peste 600 de leiTn zona
suprapremium. Cu toate acestea, piata
arata ca exista o disponibilitate reala de a
plati mai mult atunci cand beneficiile sunt
percepute clar, declara expertii
AkzoNobel.

Tn acest context, segmentul premium a
crescut constant in ultimii ani, chiar si
intr-o perioada in care volumele totale
ale pietei au stagnat.

Ultima decizie se ia la raft

Zugravii, meseriasii si personalul specia-
lizat din magazine joaca un rol esential in
alegerea produsului final. Pentru multi
consumatori, recomandarea unui profe-
sionist valoreaza mai mult decat o recla-
ma sau o promotie la raft.

in paralel, influenta recenziilor online
creste accelerat. Tot mai multi cumpadra-
tori verifica parerile altor utilizatori chiar
in fata raftului, inainte de a lua decizia fi-
nala. Asta si pentru ca multi consumatori
intra Tn magazin fara o alegere ferma de

brand. Au poate o preferinta vaga, dar
sunt inca deschisi sa schimbe decizia Tn
functie de recomandare, vizibilitatea pro-
dusului sau oferta disponibila.

Intr-o piata atat de competitiva, castigs
brandul care reuseste sa fie relevant
exact in momentul deciziei.

Noua regula a pietei:
relevanta conteaza mai
mult decat notorietatea

Piata romaneasca de vopsele decorative
intra Intr-o noua etapa de maturizare,
spun specialistii AkzoNobel. Loialitatea
automata fata de branduri dispare trep-
tat, iar consumatorii sunt mai putin previ-
zibili decat In trecut. Alegerea se face tot
mai mult in functie de experienta promi-
sa si de diferentele clare dintre produse.

Tn 2026, nu mai castiga neaparat cel mai
cunoscut brand si nici cel mai ief-
tin.Castiga brandul ce reuseste sa ra-
spunda cel mai convingator unei intreba-
ri simple pe care si-o pune aproape orice
roman inainte sa inceapd renovarea:
"Merita?"



